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Để đăng ký tài khoản Eport tại Cảng Hateco, Quý khách vui lòng làm theo hướng dẫn dưới đây:​

Bước 1: Truy cập website Eport cảng Hateco và điền thông tin đăng ký tài khoản.​
 →  Nhập thông tin và xác nhận đồng ý điều kiện thỏa thuận: link website Eport

Bước 2: Điền thông tin vào Phiếu Đăng Ký sử dụng cảng điện tử Cảng Hateco.​
 →  Tải mẫu đăng ký tại trang chủ Eport: link website Eport​

Bước 3: Gửi bản photo Giấy Phép Kinh Doanh có dấu treo cùng phiếu đăng ký đã ký và đóng dấu về văn phòng Cảng Hateco.​

            Địa chỉ: Bến container số 5&6 Khu cảng Lạch Huyện, Đặc khu Cát Hải, Hải Phòng, Việt Nam​

            Người nhận: Phòng Thương vụ - 0848.666.556​

Hoặc nộp trực tiếp tại Phòng Thương vụ Cảng Hateco.​

Trường hợp cần duyệt tài khoản gấp, Quý khách vui lòng scan các văn bản có dấu đỏ và gửi qua Email Phòng Thương vụ Cảng Hateco để hoàn tất việc tạo tài khoản
trong thời gian chờ chứng từ bản cứng. Trong vòng 10 (mười) ngày kể từ ngày tài khoản được duyệt, nếu Cảng vẫn chưa nhận được bản cứng chứng từ, tài khoản của
khách hàng sẽ tạm bị khóa.​

            Địa chỉ email tiếp nhận hồ sơ - COM@hhit.com.vn ​

Tài khoản Eport và VSL sẽ được tạo đồng thời theo thông tin khách hàng đăng ký. Tài khoản VSL sẽ sử dụng chung với tài khoản Eport​
Trường hợp khách hàng đã có tài khoản VSL, Cảng Hateco sẽ bổ sung phân quyền để quý khách có thể sử dụng tài khoản hiện hành.
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